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Authentisch kommunizieren - Konflikte nutzbar machen  

Konflikte begleiten uns in unserem ganzen beruflichen und privaten Leben. Es ist deshalb sinnvoll, sie 

nicht nur lösen zu wollen, sondern sie auch so gut wie möglich zu verstehen. 

Nach Schulz von Thun enthält jede Kommunikation einen Sach-, Beziehungs-, Appell- und 

Selbstoffenbarungsaspekt. Wir könnten in Bezug auf den schulischen Alltag auch sagen:  Jedes 

Verhalten von Schülerinnen und Schülern oder Kolleginnen und Kollegen, gerade auch wenn es 

konfliktträchtig ist, enthält einen Hilferuf und eine Kontaktanfrage. Diese und weitere Informationen, 

die ein Konflikt enthält, gilt es „lesen“ zu lernen, wenn wir Konflikte optimal nutzen wollen.  

Ziele: 

In dieser Veranstaltung geht es darum,  

-         zu üben, einen wertschätzenden Blick auf das Phänomen „Konflikt“ auch in schwierigen Fällen zu    

       bewahren, 

-         die Beteiligung der eigenen Persönlichkeit immer besser erkennen und deuten zu lernen, auch  

        wenn man am Konflikt ganz unschuldig zu sein scheint, 

-         durch Persönlichkeitsentwicklung eine neue und Erfolg versprechende Perspektive auf den  

       Konflikt zu gewinnen, unabhängig von der spezifischen Konfliktkonstellation und den jeweiligen  

      „Systemzwängen“, 

-         konkrete Konflikte aus dem schulischen Alltag als Übungsmaterial heranzuziehen und nach  

       Möglichkeit zu Lösungsansätzen zu kommen. 

  

Methoden: 

Übungen aus dem Bereich der Selbsterfahrung, inhaltliche Arbeit an konkreten Themen, 
Videofeedback 
 Bitte bringen Sie bequeme Kleidung mit. 
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